Un accompagnement a la structuration

EvaluatiOn d’une évaluation d’impact social

e Création d’'un groupe de travail interne pour travailler sur la mesure d'impact

’ o
d I I I I p a Ct u o Accompagnement par le cabinet Kimso : 3 ateliers de co-construction pour

s’outiller et mener une démarche d’évaluation en autonomie

mouvement deS Le déploiement d’une
enquéte quantitative sur le territoire
CIGALES n . ETUDE MENEE SUR :

Sy n t h é S e d e S ré S u | ta 'tS 9 régions en France métropolitaine

(Auvergne-Rhone-Alpes, Bourgogne
Franche-Comte, Bretagne, Grand Est,
Hauts-de-France, lle-de-France,
Nouvelle-Aguitaine, Occitanie, Pays
de la Loire)

: o Création de 2 questionnaires ciblés
Depuis 1983, le mouvement des CIGALES ceuvre au développement d’une sur I'impact

économie solidaire et locale. Les CIGALES sont des investisseurs engagés,
composés de citoyen.ne.s qui soutiennent la création et le développement
d’entreprises de leurs territoires.

e Diffusion des questionnaires entre
décembre 2022 et janvier 2023

Chague année, en France meétropolitaine et en outre-mer : Un questionnaire a destination des
cigalier.e.s

O au sein des 200 clubs plus d’'2 million € sont ] ) .
Q CIGALES, ce sont 2500 investis dans 150 560 réponses collectées aupres des
f\ citoyen.ne.s qui s’engagent entreprises & vocation 2500 membires actifs (taux de
aux cotés des entrepreneur. sociale, culturelle ou réponse = 20%)
e.s de leur territoire environnementale.

Un questionnaire a destination des
entrepreneur.e.s cigalé.e.s
190 réponses collectées aupres des

500 entrepreneur.e.s soutenu.
e.s (taux de réponse = 20%)

Pour mieux comprendre la réalité derriere ces chiffres, et dans le cadre de son
quarantieme anniversaire, le mouvement des CIGALES a souhaité mener une
démarche d’évaluation de son impact social.

A travers cette démarche, le mouvement des CIGALES souhaite réaffirmer le
réle important de ce mode de gestion alternatif de I'épargne solidaire pour
accompagner des sociétés dans la transition écologigue et sociale des &
territoires.

Une étude et synthése réalisée par : C I GA L E S
y 4-
\ I mso Epargne citoyenne pour
une économie solidaire




Qui sont les cigalier.e.s ?

2- Un fort sentiment d’utilité et d’ancrage territorial

©

Un profil de répondant.e.s a majorité masculine (60%) vivant
en milieu urbain (52%) et ayant plus de 60 ans (60%)

m lls/elles occupent (ou occupaient) principalement des fonctions
a responsabilité, et la moitié sont a la retraite aujourd’hui 88%

des cigalieres ont le

sentiment d’étre

utiles aux porteur. o
euse.s de projet, 91%
principalement grace a

'apport financier du

des cigaliere.s
déclarent que leur
engagement aupres
des CIGALES leur
permet de participer
au développement

Oy

sont engagé.e.s sont investi.e.s

dans le bénévolement en plus club et au temps et a économique et social
73% ggLX/EErgegt des 80% de |e(tj,ll’ eréglgggﬁgnsens au I'écoute gqu'ils de leur territoire.
epuis sein aes , dans investissent

différents organismes . . .
(autres associations « Nous avons financé un petit

coopératives, la NEF, ~—_ restaurant/snack qui est
etc.). devenu ma cantine ainsi que la
boulangerie qui est devenue ma
boulangerie réguliere. »
— Un.e cigalier.e

plus de 3 ans.

: : 3- Un engagement pour vivre et transmettre ses valeurs

Le bilan de leur implication dans un
Club CIGALES

oJe

1- Des rencontres enrichissantes et une montée en
m compétences dans le domaine de I'entrepreneuriat

des cigalier.e.s ont
le sentiment
d'investir dans des

déclarent étre plus
positifs face a
I’avenir grace a leur

O, O,

o ) 93% projets qui sont 78% engagement au sein
des cigalier.e.s déclarent o alignés avec leurs des CIGALES
que faire partie d’un detS, C|gat||er.e.is valeurs

o, collectif citoyen leur a o, estiment qu’ils personnelles
89% permis de rencontrer 73% agprehlenc_lent
d’autres personnes avec mieux la vie H
des cultures d’entrepreneur.e Plus de la moitié
professionnelles et/ou grace aux CIGALES des cigalier.e.s ont convaincu des personnes de
une maniére de s’investir dans un club CIGALES et/ou estiment
travailler différentes que des personnes pensent a devenir cigalier.e
’ grace a elles
« Le suivi des projets et de la gestion au ‘ « C’est une expérience
sens large des TPE et PME _— singuliere d'enrichissement

personnel ! »
— Un.e cigalier.e

et de belles rencontres. »

correspondantes est un immense
gisement de connaissance et découverte,
— Un.e cigalier.e

-l



Qui sont les entrepreneur.e.s financé.e.s ?

000 . . - . .
2- Un gain de confiance grace au soutien et I’écoute de

O f) Un profil de répondant.e.s, 8 50% hommes/femmes, ayant citoyen.ne.s engage.e.s

entre 25 et 50 ans (75%), vivant en zone urbaine ou

m périurbaine (62%) et avec un niveau d’étude supérieur a des entrepreneur.e.s s Pour la majorite

sont senti.e.s soutenu.e.s des entrepreneur.e.s, les

+ 0, 7
pact3 (69%) 76% aux debuts de leur échanges avec les cigalier.e.s ont
Autres activite, renforcant pour  armis de prendre du recul sur

Concernant leur i sont soutenus par un club la majorité d'entre eux/ o projet mais également de se
projet d’entreprise, CIGALES depuis au elles un sentimentde jiyrer sur leurs doutes et
plusieurs statuts 60% moins 3 ans confiance et la legitimite 4 astionnements, trouvant ainsi
juridiques sont ° dans la posture de chef.  eqyjisrement des solutions
représentés : El fe d'entreprise lorsquils/elles ont été confronté.

SARL, SAS e.s a des difficultés

« Cela apporte un
ancrage sociétal fort, qui »
—_ « Cela diversifie les vient des habitants du —— l

Le bilan du soutien des clubs CIGALES
sur les entrepreneur.e.s

points de vue et les territoire, et non de
questionnements financeurs délocalisés. »
sur le projet. » — Un.e entrepreneur.e cigalé.e

— Un.e entrepreneur.e
cigalé.e -

o

J
J

1- Un développement de son activité avec une crédibilité
[] accentuée

< < 3 - Un lien plus fort avec son territoire et une volonté de
o, .
85% 40,5% pousser son engagement plus loin

des entrepreneur. Prés de la moitié

des entrepreneure.s La moitié des des entrepreneure.s gg ej;'mﬁ,ﬂg/%ﬁgs des entrepreneur.e.s déclare avoir
estiment que le répondant.e.s, déclarent que les 64% sorl?t soﬂtenu oc davantage placé I'impact social
soutien des CIGALES  déclarent avoir trouvé, cigaliers ont ar les CIGALES. ils/ et/ou environnemental de leur
a contribué a grace aux CIGALES, contribué a faire g”es ont le ’ P'?Jet au coeur de leur stratégie
accroitre la des financements évoluer leur offre centiment d'avoir grace aux CIGALES
crédibilité de leur supplémentaires de services un lien plus fort
entreprise sociale ou  gu'ils/elles n'auraient avec IeSr territoire
association pas obtenus

autrement

« On est en prise directe avec le territoire,
au plus pres des besoins et aspirations

™\ « Le soutien des cigales a permis d'affiner des habitants. » y . ol
I'argumentaire et a déclenché le soutien n.e entreprenedlr. cigale.e

des banques. » L
— Un.e entrepreneur.e cigalé.e



S’engager auprés des CIGALES pour Les CIGALES en 1 mot, selon les cigalier.e.s et
, . . les entrepreneur.e.s cigalé.es :
déevelopper et soutenir des projets au

service de la transition écologique et sociale étmquet ,
. A tremplin e”"tOlre

Sur une échelle de 1 a 10, recommanderiez-vous le mouvement a vos pair-es ? transformation valeur
proximité i Gt

Pour les 9 Pour les entrepreneur.e.s i e

cigalier.e.s : cigalé.e.s : Levier SO"da rlte éducat-o
Ecoute 4 économie

Pour les citoyen.ne.s cigaliere.s, le choix Pour les entrepreneur.e.s cigalé.e.s, Velll solidaire Co

des CIGALES s’ancre dans la continuité de  bénéficier d’'un financement et d'un n Partenaire

leurs engagements quotidiens et soutien du mouvement ne s'arréte pas a lmpllcatlon Ce (oSt

démontre une volonté de conforter des leur projet : participation

valeurs fortes déja présentes.

des entrepreneur.e.s cigalé.e.s Coopératif
envisagent de s’engager a leur

« Connaitre les projets qui o tour dans un club CIGALES ou

ont lieu sur le teeritjoire q 77% de souscrire a des produits de

finance solidaire

&
CIGA

Solidaires

(qu'on les finance ou pas)
mene a en parler &

@ . Jdautres, & des mises en
lien qui contribuent a faire
grandir une économie du
lien et responsable sur le
territoire »

— Un.e cigalier.e

« Un jour viendra ou je soutiendrai
a mon tour... »
— Un.e entrepreneur.e cigalé.e

——

Les CIGALES : 40 ans de finance
solidaire et locale, tournée vers I’avenir

La démarche d’évaluation de l'impact social menée par les CIGALES permet de rendre compte de la
plus-value et de la pertinence des actions du mouvement sur les territoires.

Ses conclusions mettent en évidence des apports réels pour les citoyen.ne.s et les entrepreneur.e.s
engagé.e.s, aussi bien en termes d’apprentissage et d' “enrichissement personnel” gu’en termes
d’ancrage territorial et de mise en réseau.

Face aux nombreux défis sociaux et écologigues du XXM sieécle, le mouvement des CIGALES est une
réponse citoyenne, concréte et accessible pour participer a son échelle a la transition des territoires.

Rejoignez le m?uvement ! Le label Finansol garantit la solidarité et la transparence des parts ﬁﬁ%tl)leslol
https://www.cigales.asso.fr/ d’indivision des Clubs CIGALES. Le capital investi n’est pas garanti.

Fondation d'entreprisa

ﬁ“' AG2R LA MONDIALE



